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Warmepumpe meldet einen Fehler

Hochdruck, Niederdruck, Vereisung — verstandlich erklart

Fir den Ernstfall: die wichtigsten Handgriffe auf einer Seite, zum Ausdrucken oder Speichern.

Haufige Storungen

e Hochdruckstorung: meist zu wenig Durchfluss im Heizkreis — geschlossene Thermostate, verschmutzter
Filter, Luft.

¢ Niederdruckstorung: Vereisung, Sensorfehler oder Verlust von Kaltemittel.

o Abtaufehler: Das AuRengerat taut nicht ab und vereist immer weiter.

o Heizstab lauft dauerhaft: Die Warmepumpe liefert zu wenig — der Stromverbrauch steigt stark.

Was Sie tun konnen

» AulRengerat frei von Schnee, Eis und Laub halten, Luftweg nicht verstellen
o Thermostate 6ffnen, Filter am Heizkreis prifen (Anleitung beachten)

o Fehlermeldung im Display fotografieren

o Stromzahler ablesen, wenn der Verbrauch ungewoéhnlich hoch ist

I Kaltekreis nicht 6ffnen: Arbeiten am Kaltemittelkreis dirfen nur zertifizierte Fachkrafte ausfiihren.

I Wir vermitteln bei Warmepumpen gezielt Betriebe mit Kaltetechnik-Erfahrung.

Heizungsnotdienst - 24/7 erreichbar 49 € inkl. Mwst.
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Heizungs-Notruf24 ist ein Service der Hausi24 GmbH, Graf-Beust-Allee 29, 45141 Essen. Wir vermitteln geprufte, unabhangige
Heizungsfachbetriebe. Angaben ohne Gewahr; maRgeblich ist die Anleitung Ihres Gerats.



