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Heizung ausgefallen — Checkliste

Die ersten zehn Minuten nach einem Heizungsausfall

Fir den Ernstfall: die wichtigsten Handgriffe auf einer Seite, zum Ausdrucken oder Speichern.

1. Strom und Schalter

» Heizungs-Notschalter: meist ein Schalter auRen an der Tir zum Heizraum — steht er auf ,Ein"?
» Sicherung: Hat im Sicherungskasten die Sicherung fiir die Heizung ausgel6st?

» Regelung: Sommer-, Urlaubs- oder Absenkbetrieb aktiv? Uhrzeit und Datum korrekt?

2. Druck und Brennstoff

« Anlagendruck: im kalten Zustand meist 1,0 bis 2,0 bar. Darunter schaltet die Anlage oft ab.
« Brennstoff: Oltank-Fillstand, Pelletvorrat, Gashahn unter der Therme geéffnet?

» Warmepumpe: AuRengerat frei von Eis, Schnee und Laub?

Nicht tun: Die Entstortaste mehrfach hintereinander driicken, Verkleidungen abschrauben, bei Gasgeruch
Schalter betatigen.

3. Notieren, dann anrufen

» Heizungsart, Hersteller und Fehlercode (Foto vom Display)
o Seit wann kalt? Lauft das Warmwasser noch?

e Druck am Manometer und besondere Gerausche oder Geriiche

Heizungsnotdienst - 24/7 erreichbar 49 € inkl. Mwst.
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