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Gastherme zeigt eine Störung
Entstörtaste, Zündung, Abgas – was Sie prüfen dürfen

Diese Checkliste hilft Ihnen, die Lage richtig einzuschätzen, bevor der Fachbetrieb eintrifft.

Was Sie selbst prüfen dürfen

Gashahn: Der Griff unter der Therme steht parallel zur Leitung = offen.

Druck: Liegt er unter 1 bar, Wasser über den Füllhahn langsam nachfüllen.
Entstören: Die Entstörtaste einmal drücken. Kommt die Störung wieder, nicht weiter probieren.
Abgas: Ist die Abgasführung außen frei (Schnee, Vogelnest)?

Gasgeruch? Sofort das Haus verlassen, keine Schalter betätigen, kein Telefon im Haus benutzen. Von
draußen den Notruf des Gasnetzbetreibers oder die 112 anrufen.

Typische Ursachen im Überblick

Zündung schlägt fehl: Zündelektrode, Ionisationsfühler, Gasdruck
Flamme erlischt im Betrieb: Abgasweg, Luftzufuhr, Sensorik

Therme taktet ständig: Einstellung, Pumpe, zu hohe Leistung
Übertemperatur: fehlender Umlauf, Luft im System

Arbeiten an Gasleitungen und Brenner sind ausschließlich Fachbetrieben erlaubt.
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